PIATTAFORMA TELEMATICA

1. ILSISTEMA TELEMATICO DI NEGOZIAZIONE

La presente procedura aperta € interamente svolta tramite il sistema informatico per le procedure
telematiche di acquisto (di seguito Piattaforma) accessibile all'indirizzo www.acquistinretepa.it e
conforme alle prescrizioni dell’articolo 25 del Codice e del decreto della Presidenza del Consiglio dei
Ministri n. 148/2021. Tramite il sito si accede alla procedura di gara.

L’utilizzo del Sistema comporta I'accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni
di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara - ivi comprese le Regole del sistema di e-
procurement della pubblica amministrazione (di seguito Regole) - in particolare, del Regolamento UE
n. 910/2014 (di seguito Regolamento elDAS - electronic IDentification Authentication and Signature),
del decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee
guida dell’AGID, nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla
Sistema. L'utilizzo del Sistema avviene nel rispetto dei principi di auto responsabilita e di diligenza
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del codice civile.

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati,
danneggiamento di file e documenti, ritardi nell'inserimento di dati, documenti e/o nella
presentazione della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’'operatore
economico, da:

« difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati
dal singolo operatore economico per il collegamento al Sistema;

e utilizzo del Sistema da parte dell’'operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e a
guanto previsto dalle Regole.

In caso di mancato funzionamento del sistema o di malfunzionamento dello stesso, non dovuti alle
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la
massima partecipazione, la stazione appaltante pud disporre la sospensione del termine di
presentazione delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale
funzionamento del Sistema e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del
mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravita dello stesso. La stazione
appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’'operatore
economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.
Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito del Sistema sono registrate e attribuite all’operatore
economico e fanno piena prova nei confronti degli utenti del Sistema. Tali registrazioni di sistema
hanno carattere riservato e non saranno divulgate a terzi, salvo ordine del giudice o in caso di
legittima richiesta di accesso agli atti, ai sensi della normativa vigente. Le attivita e le operazioni
effettuate nell'ambito del Sistema si intendono compiute nell’'ora e nel giorno risultanti dalle
registrazioni di sistema. Il sistema operativo del Sistema & sincronizzato sulla scala di tempo nazionale
di cui al decreto del Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n.
591, tramite protocollo NTP o standard superiore. L'utilizzo e il funzionamento del Sistema avvengono
in conformita a quanto riportato nelle Regole che costituiscono parte integrante del, anche se non
materialmente allegate e consultabili sul sito acquistinretepa.it/home/chi siamo/come funziona al
seguente link:

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/programma_comeFunziona.html



L'acquisto, l'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di
firma, della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato
qualificato, nonché dei collegamenti per I'accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico
dell’operatore economico. Il Sistema € normalmente accessibile 24 ore al giorno, sette giorni su sette.
L’accesso al Sistema potrebbe comunque essere rallentato, ostacolato o impedito per interventi di
manutenzione programmati sul Sistema o problematiche tecniche, che verranno, ove possibile,
segnalati agli utenti con idoneo preavviso. Con la registrazione e la presentazione dell’offerta, i
concorrenti manlevano e tengono indenne il MEF, la Consip S.p.A. ed il Gestore del Sistema,
risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprese le eventuali
spese legali, che dovessero essere sofferte da questi ultimi e/o da terzi, a causa di violazioni delle
regole contenute nel presente Disciplinare di gara, dei relativi allegati, di un utilizzo scorretto od
improprio del Sistema o dalla violazione della normativa vigente.

A fronte di violazioni di cui sopra, di disposizioni di legge o regolamentari e di irregolarita nell’utilizzo
del Sistema da parte dei concorrenti, oltre a quanto previsto nelle altre parti del presente Disciplinare
di gara, il MEF, la Consip S.p.A. ed il Gestore del Sistema, ciascuno per quanto di rispettiva
competenza, si riservano il diritto di agire per il risarcimento dei danni, diretti e indiretti, patrimoniali
e di immagine, eventualmente subiti.

GESTORE DEL SISTEMA

Fermo restando che, per la presente procedura, stazione appaltante ed Amministrazione
aggiudicatrice e I'Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Puglia e della Basilicata, la stessa si
avvale, per il tramite di Consip, del supporto tecnico del Gestore del Sistema (ovvero il soggetto
indicato sul sito www.acquistinretepa.it risultato aggiudicatario della procedura ad evidenza pubblica
all’'uopo esperita) incaricato anche dei servizi di conduzione tecnica delle applicazioni informatiche
necessarie al funzionamento del Sistema, assumendone ogni responsabilita al riguardo. Il Gestore del
Sistema ha l'onere di controllare i principali parametri di funzionamento del Sistema stesso,
segnalando eventuali anomalie del medesimo. |l Gestore del Sistema ¢, in particolare, responsabile
della sicurezza logica e applicativa del Sistema stesso ed & altresi responsabile dell’adozione di
adeguate ed idonee misure tecniche ed organizzative al fine di garantire la conformita al Regolamento
(UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di
tali dati (di seguito anche “Regolamento UE” o “GDPR”).

REGISTRAZIONE

Per poter presentare offerta € necessario accedere, previa apposita Registrazione, al Sistema.

La Registrazione deve essere necessariamente effettuata da un operatore economico singolo, a
prescindere dalla volonta di partecipare alla procedura in forma associata: tale intenzione potra
essere concretizzata nella fase di presentazione dell’offerta e non in quella di registrazione. La
registrazione al Sistema deve essere richiesta - necessariamente - da almeno un soggetto dotato dei
necessari poteri per richiedere la Registrazione e impegnare |'operatore economico medesimo.



All’esito della Registrazione viene rilasciata al soggetto che ne ha fatto richiesta una userid e una
password (d’ora innanzi anche “account”). L'account & strettamente personale e riservato ed &
utilizzato quale strumento di identificazione informatica ai sensi del D. Lgs. n. 82/2005. Il titolare
dell’account e tenuto a operare nel rispetto dei principi di correttezza e buona fede, in modo da non
arrecare pregiudizio al Sistema, ai soggetti ivi operanti e, in generale, a terzi, in conformita a quanto
previsto dall’art. 13 delle Regole del sistema e-Procurement L’account creato in sede di registrazione
€ necessario, fermo quanto successivamente specificato, ai fini dell’identificazione per ogni
successivo accesso alle fasi telematiche della procedura. Per poter partecipare alla gara, I'utente
dovra associarsi alla P.IVA/Altro identificativo dell’operatore economico per conto del quale intende
operare. L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell’offerta,
da per rato e valido e riconosce senza contestazione alcuna quanto posto in essere all’interno del
Sistema dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo; ogni azione inerente I'account
all'interno del Sistema si intendera, pertanto, direttamente e incontrovertibilmente imputabile
all’operatore economico registrato.

L’accesso al Sistema é gratuito ed & consentito a seguito dell’'identificazione online dell’operatore
economico registrato.

L'identificazione puo avvenire alternativamente o congiuntamente: 1) mediante il sistema pubblico
per la gestione dell’identita digitale di cittadini e imprese (SPID), o attraverso gli altri mezzi di
identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero a i sensi del Regolamento
elDAS; 2) tramite I’account rilasciato in fase di registrazione; 3) mediante una o piu delle seguenti
modalita di identificazione digitale: carta di identita elettronica (CIE) di cui all’articolo 66 del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o carta Nazionale dei Servizi (CNS) di cui all’articolo 66 del medesimo
decreto legislativo.

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene
attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara. Eventuali richieste di assistenza di tipo
informatico devono essere effettuate contattando il Call Center dedicato presso i recapiti indicati nel
sito www.acquistinretepa.it



